S1 su vehiculo esta
en preventa.

Objetivo:

Explicar c6mo es el proceso de produccion de Hyundai Motor Co. y la
colocacion de ordenes de su distribuidor, en este caso Grupo Q.

Paso 1

Por cada mes existe una determinada orden de unidades a producirse
en Korea, estas 6rdenes se colocan con 3 semanas de anticipacion
al mes correspondiente.

Paso 2

Grupo Q puede confirmar en el sistema de Hyundai Motors Co. en la
primera semana del mes siguiente al de produccién, cudles unidades
fueron producidas y embarcadas.

Paso 3

Las unidades embarcadas duran 30 dias navegando desde la fecha de embarque.

Dia1 Dia 20 Dia 60 Dia 90

v v ¥V

Pedido Inicia produccion Embarcacion del  Arribo de Unidades
de unidades pedido

Nota Importante: La produccién de las unidades no estd en nuestro control y existe un porcentaje
de unidades que en ocasiones quedanen BACK ORDER (atrasadas) para la préxima produccion.



Paso 4

Su Asesor de Ventas debe informarle el mes de produccién del vehiculo que adquirié
con nosotros; y en la primera semana del mes siguiente al otorgado, debe confirmar
que el mismo fue producido y embarcado, para asi garantizar que la fecha aproximada
de entrega serd la acordada.

Paso 5

Las unidades arriban al pais, en los primeros dias de cada mes, y se requiere cumplir
con los siguientes pasos antes de iniciar el proceso de desalmacenaje:

1. Desembarque y traslado de unidad al almacén fiscal 5 dias

2. (uando ingresa al almacén fiscal, el dltimo vehiculo
del embarque, se inicia proceso documental con el + 5 dias
almacén fiscal y entes bancarios.

3. Seencuentra lista la unidad para iniciar proceso de
desalmacenaje, por lo que es aqui cuando su ejecutivo J
de ventas puede coordinar el depdsito de prima 6 25%
del valor del vehiculo.
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